
 

 

VOICE VLAN 

 

 จากรูปตวัอย่างดา้นบน เห็นไดว้่าจะตอ้งใช ้Port Switch จ านวน 2 Port และสาย UTP จ านวน 2 เสน้ 

เพื่อเชื่อมต่อ PC หรือ Laptop และเชื่อมต่อ IP Phone อาจจะท าใหส้ิน้เปลือง Port Switch และไม่เพียงพอต่อ

การใชง้าน อีกทัง้ค่าใชจ้่ายในการติดตัง้สาย UTP ก็เพิ่มขึน้ดว้ย จะเป็นไปไดม้ัย้ถา้หากใชเ้พียง Port Switch 1 

Port เชื่อมต่อเขา้กบั IP Phone แลว้ก็เชื่อมต่อสาย UTP สัน้ๆ จาก IP Phone ไปยงั PC ของผูใ้ชง้าน  

 ส าหรบัเหตกุารณน์ีส้ามารถใชง้าน Voice VLAN ได ้โดยที่ใชง้าน Port Switch เพียง 1 Port แต่

สามารถใชง้านไดท้ัง้ IP Phone และ PC  ตามรูปแสดงดา้นลา่ง 

 

 



 

 

 

 

 จากรูปดา้นบนจะเห็นไดว้่า ไดม้ีการใชง้านทัง้ IP Phone และ PC โดยใช ้Port Switch เพียง Port เดียว 

แสดงว่าจะตอ้งมีสมาชิก VLAN ที่มากกว่า 1 VLAN โดยมี VLAN ที่เป็นของ Voice VLAN ซึ่งเป็นของ IP 

Phone และ VLAN ที่ใชส้  าหรบั PC ซึ่งขอเรียกว่า Data VLAN 

 ปกติแลว้การที่มีสมาชิก VLAN หลายๆ VLAN อยู่ใน Port เดียวกนันัน้จะเรียก Port นัน้เป็น Port 

Trunk แต่ส าหรบั Port ไหนที่ใชง้าน Voice VLAN นัน้ จะมีความแตกต่างกนัออกเป็น โดยที่ยงัคงเป็น Port 

Access เหมือนเดิม แต่สามารถมีสมาชิก 2 VLAN โดยที่เป็น Voice VLAN และ Data VLAN ส าหรบั PC 

พรอ้มกนัได ้โดย IP Phone จะท าตวัเองเหมือนเป็น Switch ตวัเล็กๆ เพื่อเชื่อมต่อไปยงั Switch และ PC ดงัรูป

ที่ไดแ้สดงดา้นลา่ง 

 

 



 

 

  - Port 1 [P1]: เชื่อมต่อไปยงั Switch หรืออปุกรณ ์Voice-over-IP (VoIP) 

  - Port 2 [P2]: เป็น Internal Interface 

  - Port 3 [P3]: Access Port เชื่อมต่อไปยงั PC 

 

 เพื่อใหเ้ห็นภาพมากย่ิงขึน้ จึงขอยกตวัอย่าง Configuration บน Port Switch ที่ใชเ้พื่อรองรบัการ

เชื่อมต่อของ IP Phone ซึ่งจะใช ้Voice VLAN พรอ้มทัง้ Data VLAN นั่นก็คือ PC ที่เชื่อมต่อหลงัจาก IP Phone  

 

 

 

 

 แลว้ IP Phone จะรูไ้ดอ้ย่างไรว่าตอ้งใชง้าน Voice VLAN คือ VLAN ใด [จากตวัอย่างคือ VLAN20 

และ VLAN200] ? ตวั IP Phone จะใช ้CDP (Cisco Discovery Protocol) เพี่อที่จะเลือกใชง้าน VLAN ที่ 



 

 

Voice VLAN และส าหรบั IP Phone ของยี่หอ้อ่ืนที่ไม่ใช่ Cisco จะใช ้Protocol LLDP (Link Layer Discovery 

Protocol) 

 IP Phone จะท าการสง่ค่า IP Precedence และ CoS (Class of Service) ที่มีค่าเท่า 5 ส าหรบั Voice 

Traffic ซึ่งค่า IP Precedence และ CoS นีส้ามารถน าไปท า QoS (Quality of Service) ได ้เพื่อจดัเรียง

ความส าคญัในการสง่ขอ้มลู ตวัอย่างเช่น ถา้หากภายในเครือข่ายมีแออดัของการใชง้านหรือมี Congestion 

เกิดขึน้ ผูด้แูลระบบเครือข่ายสามารถจดัสรรความส าคญั Traffic ของกลุม่ของ Voice ใหส้ื่อสารไดก้่อนเป็น

ล าดบัตน้ๆ หรือใหใ้ชง้านไดก้่อน ส่วน Traffic กลุม่ต่างๆ ก็อาจจะมีความส าคญันอ้ยกว่า Voice  


